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LME TRASPORTI considera la Qualita dei propri servizi e la tutela dell’Ambiente come elementi fondamentali nello
sviluppo strategico dell’Azienda.

A tale scopo é stato implementato un Sistema integrato per la Gestione della Qualita e dell’Ambiente, in accordo alle
Norme UNI EN ISO 9001:2015 ed UNI EN ISO 14001:2015.

IMPEGNI
v' Rispetto dei requisiti contrattuali e delle disposizioni legislative
v Controllo del servizio offerto e delle attivita gestionali connesse
v' Monitoraggio degli impatti ambientali e delle azioni di mitigazione
v' Gestione del trasporto rifiuti e relativa documentazione secondo le cogenze normative
v' Formazione ed aggiornamento del personale
v' Attenzione al Cliente ed alle sue esigenze
v" Prevenzione delle non conformita
v' Miglioramento del Sistema di Gestione della Qualita e dell’Ambiente, per accrescerne le prestazioni

OBIETTIVI PER LA QUALITA E L’AMBIENTE

OBIETTIVI PER LA QUALITA

e Soddisfazione del Cliente

e Aumento progressivo del fatturato

e  Ottimizzazione ed aumento di efficienza dei processi

e  Maggiore efficacia nell’erogazione dei servizi aziendali

e Consolidamento dell’attivita di trasporto su territorio internazionale, oltre che nazionale

e Aumento del fatturato per il settore dell’intermediazione.

OBIETTIVI PER L’AMBIENTE

e Continuo rispetto dei principi di tutela dell’Ambiente
e  Gestione responsabile dei processi aziendali, al fine di comportare il minor impatto ambientale e, laddove

possibile, di ridurlo nel tempo.

A fronte degli impegni e degli obiettivi espressi nel presente documento, LME TRASPORTI elabora Piani di
miglioramento specifici che definiscono le azioni da attuare, le funzioni coinvolte, le tempistiche e i costi.
Mediante un monitoraggio dedicato, |’Azienda verifica I'esito delle azioni sviluppate ed individua eventuali necessita di
adeguamento.
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